Change & Culture = dhen . —=IMAP

Integration in Ingelheim <

Zusammenfassung der Ergebnisse
der Online-Umfrage

20. August 2018 Stadt Ingelheim



Zur Fortschreibung der Integrationsarbeit hat Ingelheim = Jen 2= IMAP
eine Online-Umfrage durchgefuhrt

Anvisierte Zielgruppen:
1. Bewohnerinnen und Bewohner
2. Integrationsakteure

Befragungszeitraum:
e 1.Juni 2018 - 1. Juli 2018

Verteilung:
* Verteiler der Stadtverwaltung
« Kommunale Multiplikatoren/Netzwerke

Online-Format:
e Leichte Verteilbarkeit
 Umfang teilweise hinderlich
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Ingelheim e e

Beide Teilnehmergruppen gaben einige Daten zu sich an = ohen

und aullerten sich zu verschiedenen Integrationsthemen

Wohnort &
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Verschiedene Fragetypen holten Einschatzungen ein und = Jen 2= IMAP
wurden quantitativ und qualitativ ausgewertet

* 1. Wo wohnen Sie?

) In Ingelheim

o1 ! | In Heidesheim
-

- - - - i

M Ultl ple ChOlce mit ’¢’ () InWackerheim 13. Wo haben Sie, Ihre Kinder oder die gesamte Familie schon einmal mitgemacht? Wo haben Sie etwas
-
- - —~ h Gia kA . )
El nmalnennu ng oder ~—eo ) Woanders gelernt? Sie kédnnen mehrere Dinge auswéahlen.
il l:‘ Schulsozialarbeit
Mehrfachnennun ~~<
g ~~~~- [] kiTa
~~~~~

l:‘ Grundschule
D Weiterfilnrende Schule

l:‘ Berufsschule

[ ] Mediathek
[] mutze
Schiebereg[er mit 9. "Meine Kinder kénnen in der Stadt gut lemnen und sich entwickeln!"

Skalen 1-6 und 1-10 Nein. gar nicht Tellweise dasehr

10. Warum ist das so?

P

Kommentarfelder - 14. Was kann die Stadt Ingelheim noch tun, damit alle Menschen gut lernen kénnen?
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Unsere Zusammentassung fokussiert sich auf = e (IS IMAPR
5 Thesen zu den Ergebnissen der Umfrage

01 Demografische Daten
02 5 Thesen zu den Ergebnissen der Umfrage

03 Vorschlage fur die Fortschreibung der Integrationsarbeit




Ingelheim o o == o=
e anr?leRhglirrP e =IMAP

01 Demografische Daten
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Ingelheim e e

Es haben viele Menschen an der Umfrage teilgenommen! =& (55IMAP

Umfrage-Teilnahmen in der Bevolkerung Umfrage-Teilnahmen bei Integrationsakteuren

762 Personen mit Abschlussquote 129 Akteure mit 35% Abschlussquote
e 000 V
i = v
U T

Unter den Integrationsakteuren sind 69 Organisationen vertreten und 60 Einzelpersonen.

Die Umfrage ist trotz reger Teilnahme nicht reprasentativ. Die Ergebnisse dienen als Momentaufnahme des gesellschaftlichen
Zusammenlebens in Ingelheim im Juni 2018.
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Teilnehmende aus der Bevolkerung bringen folgende == I | SIMAPR
Demografie mit:

...94% in Deutschland geboren ...92% eine Frau
...6% im Ausland geboren ...48% ein Mann

o
...93% mit deutschem Pass __60% ilter als 40 Jahre

) i N
...7% mit auslandischem oder ...40% jiinger als 40 Jahre

doppeltem Pass

) :
...85% aus Ingelheim / ..58% ohne Kinder

0 - = -
__15% aus Heidesheim ...43% El_terntell el_nes Kindes, das
in Ingelheim lebt
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Akteure vertreten den offentlichen Sektor, das Ehrenamt = e L= IMAP
und andere Organisationen
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B Organisationen (53) M Einzelpersonen (48)
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Ingelheim e e

Die meisten Integrationsakteure aus dem Umfragepool = Jen 2= IMAP
sind in Ingelheim ortsansassig

W Ingelheim (110) ®WHeidesheim (12)  ®WWackernheim (2)  ® Anderswo (5)
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Ingelheim o o e= =
e anr?leRhglirrP e =IMAP

02 ° Thesen zu den Ergebnissen der Umfrage
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These 1:

ngelheim hat bereits viele gute Ressourcen und
Angebote, um Integration erfolgreich zu gestalten

Grofte Zufriedenheit in Themenfeldern

|

Ingelheim o o e= e=
== amrnein . - = IMAP

Alle Angebote: @ 4,2/6 (70%)

Bildung: @ 4,74/6 (79%)

Kultur & Freizeit: @ 4,48/6 (75%)
Zusammenleben: @ 4,36/6 (74%)

|

il

Bevolkerung

Alle Angebote: @ 6,9/10 (69%)

Ehrenamt: @ 8,25/10 (83%)
Komm. & Information: @ 7,95/10 (80%)
Familienbetreuung: @ 7,66/10 (77%])

)
HUE
Akteure

Die Bevolkerung schatzt Ingelheim als lebenswerte Bildungsstadt ein und ist mit den Angeboten in diesem Bereich am

zufriedensten.

Die Akteure schatzen die Ehrenamtsarbeit am starksten ein, wobei viele Befragte selbst in diesem Feld tatig sind.
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Besonders der Bildungs- und Lebensstandard wird = an (2 IMAPR
von der Bevolkerung als sehr hoch eingeschatzt

~Meine Kinder konnen in der Stadt gut lernen und sich ~Unsere Familie ist gliicklich hier!”
entwickeln!”
6 6
4,93
” 4,54 .
b b
3 3

W Bevilkerung (279) W Bevélkerung (275)
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Auch Freizeitangebote werden in beiden Umfragen = fman | ETIMAP
sehr gut bewertet

Wo waren Sie schon einmal dabei? Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte im Bereich Freizeit?

8,75
7,2
I | I675

70% 1

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

N LW~ O O 99 00 v O

Q & & 2 Q& 2
« @ ’\,@ > 5\& & SRS
Q S & S Q2 2 N\ O AN QO 2
O\ ) o Ny & NS
R N & ‘\\\3(0 & NSRS
Q,SQ W 4% s> \é}o > 1
& @% ‘QQ’Q {
W \,bo . .
© B Vernetzung (5) M Qualitat (4) ™ Information (4) ™ Nutzung (4)

B Bevilkerung Insgesamt (503)

Angaben der Bevolkerung Einschatzung durch die Akteure
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. . . . . . . . Ingelheim o o == e
Die Moglichkeit, sich Uber Angebote zu informieren, = e (T=IMAP
wird von Befragten ebenfalls als sehr gut eingeschatzt
Wie informieren Sie sich? Sie konnen mehrere Dinge Wie bewerten Sie die Anzahl der Angebote im Bereich
auswahlen. Kommunikation und Information?

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Qo\?y’\ 6@ \q}@’ g\@&) @&’b ¥ @e\ \@‘\é on\b 5(\ 90,91%
<@ é@ Q cz:\’ OQ’b QQ‘} & <<'b(’ & ,
N & <& € R
& & N N o &
& v\\xo’ = R\ (&0}3
B Bevilkerung Insgesamt (509) v m Genau richtig (10) m Zu viel (0) = Zu wenig (1)

Angaben der Bevolkerung Einschatzung Akteure
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Das Ehrenamt ist aus Sicht der Akteure ein starker Partner =3 [ =5IMAP
In der Integrationsarbeit

Wie bewerten Sie die Anzahl der Angebote im Bereich Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte im Bereich Ehrenamt?
Ehrenamt?
10
9
. - 78 7,89 7,78
9,09% 7
6
5
4
3
81,82% E
1
m Passende Angebotsanzahl (9) ® Zu viele Angebote (1) ® Zu wenig Angebote (1) B Vernetzung (11) M Qualitat (10) M Information (9) ™ Nutzung (9)
Einschatzung Akteure Einschatzung Akteure
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These 2: Arbeits- und Wohnungsvermittlung
konnten Schwerpunktbedarfe darstellen

Geringste Zufriedenheit in Themenfeldern

Ingelheim o « == ==
== amrnein . - = IMAP

Ausbildung & Arbeit: @ 3,59/6 (60%])

Bevolkerung

Wohnen: 0@ 4,8/10 (48%)

Akteure
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Ingelheim e e

Aussichten und Strukturen der Arbeitsvermittlung werden — =& (55IMAP
vergleichsweise skeptisch eingeschatzt

.Es ist leicht, in der Stadt Arbeit zu finden!" Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte im Bereich der
Ausbildung und Beschaftigung?

6 10
9
5 8
4.2 s oo 4,14 7 b
4 , 3,67 ,
3,04 397 3,53 6 5,29
: 4,8
3 ° 3,83
4 ’
) 3
2
1 1
W Bevilkerung (444) m0-16 (5) m 16-18 (15)
W 19-24 (45) M 25-39 (115) 40-59 (165)
W 60-74 (72) W75+ (14) B Vernetzung (7) M Qualitat (5) ™ Information (5) ™ Nutzung (5)
Einschatzung Bevolkerung Einschatzung Akteure
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Auch die Wohnungsvermittlung wird von Befragten = Jen 2= IMAP
skeptisch eingeschatzt

Wie bewerten Sie die Anzahl der Angebote im Bereich Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte im Bereich
Wohnungsvermittlung? Wohnungsvermittlung?
10
9
8
7
6 5,5 5,43
5 bt
4 3,71
3
100,00% 2
1
® Zu wenig (7) B Vernetzung (4) M Qualitat (7) ™ Information (5) ™ Nutzung (7)

Einschatzung Akteure Einschatzung Akteure
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. . Ingelheim o o e ==

These 3: Integrationsangebote werden bereits gut = e (T=IMAP
dangenomimen
Wie bewerten Sie die Nutzung der Angebote in diesem Wie bewerten Sie die Nutzung von Angeboten der Familien-
Bereich? und Kinderbetreuung?

10 10

9 9 8,25

8 8

7 6,54 7

6 6

5 5

4 b

3 3

2 2

1 1

B Durchschnittliche Nutzung B Nutzung Familien-/Kinderbetreuung

Die durchschnittliche Nutzung der Angebote in den 14 Der Bereich Familien- und Kinderbetreuung schneidet in der

verschiedenen Themenfeldern ist iberwiegend gut. Nutzung am besten ab.
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Ingelheim

Integrationsakteure bieten ihre Angebote fur Zugewanderte ==& (i5IMAP

und Neuzugewanderte an

Fiur welche Zielgruppe bietet Sie diese Integrationsangebote
vorwiegend an?

Innerhalb dieser Gruppe, fur welchen Personenkreis bieten Sie
diese Integrationsangebote vorwiegend an?

60,71%

W Beide Personengruppen ungefahr gleich viel (17)
® Neuzugewanderte in D (6)

® Zugewanderte seit langerem in D (3)

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Flichtlinge

Kinder &
Jugend

Familien Eltern Senioren

B Insgesamt (28)
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These 4: Es ist sinnvoll, Migranten*innen noch starker = en T 1ESIMAP
In den Prozess des Integrationskonzeptes einzubinden

Integrationskonzept

i

Migrant*innen Integrationsakteure

|
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Ingelheim e e

Es wurden vergleichsweise wenige Auslander*innen fur die === (ZE5IMAP
Umfrage erreicht

Wurden Sie in Deutschland geboren? Welche Staatsangehorigkeit haben Sie?

93,24%

94,14%

m Nur deutsche Staatsangehdrigkeit (607) ® Nur andere Staatsangehdrigkeit (23)
m Ja (691) = Nein (43)

m Doppelte Staatsangehorigkeit (21)
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Ingelheim e e

Menschen mit auslandischer Staatsangehorigkeit schatzen ==awer (55IMAP
viele Themenfelder weniger optimistisch ein

~Meine Kinder konnen in der Stadt gut lernen und sich .Es ist leicht, in der Stadt einen Beruf zu erlernen!”
entwickeln!”

6 6

0 4,54 4,62 5

b 4 3,69 378

3 3

2 2

1 1
W Insgesamt (279) W Andere Staatsangehdrigkeit (8) W Insgesamt (444) B Andere Staatsangehorigkeit (28)
B Deutsche Staatsangehorigkeit (240) B Deutsche Staatsangehérigkeit (365)
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Auch die Nutzung von Informationsangeboten ist unter
Menschen mit auslandischem Hintergrund niedriger

Wie informieren Sie sich? Sie konnen mehrere Dinge auswahlen.

Ingelheim « o == ==
= nrnen . - == IMAP

80%
70%
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40%
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10%
00
>

>

B Insgesamt (509) W Andere Staatsangehorigkeit (15) B Deutsche Staatsangehérigkeit (431)
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Plakate und Flyer werden von Menschen mit auslandischer Staatsangehorigkeit etwas starker genutzt.

25
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These 5: Die luckenhafte Beteiligung der Akteure an der = Men [ EZIMAP
Umfrage kann ,blinde Flecken™ erzeugt haben

Teilnahmen insgesamt Abschluss insgesamt

129 Akteure ~45 Akteure
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Im Themenfeld Gesundheitliche Versorgung fallt die = [ T 2EIMAP
Umfrage-Teilnahme besonders gering aus

Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte im Bereich Wie bewerten Sie die Anzahl der Angebote im Bereich
Gesundheitliche Versorgung? Gesundheitliche Versorgung?
10
9
8
7 7
7 6,33
6
5
5
3
100,00%
2
1
B Vernetzung (3] M Qualitat (1) M Information (2) ™ Nutzung (1) ® Genau richtig (2) = Zuviel (0] = Zu wenig (0)

Hier liegen keine relevanten Begriindungen zur Einschatzung
vor.
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Ingelheim e e

In einigen Themenfeldern liegen nur Einschatzungen der = Jen 2= IMAP
Angebotstrager aus dem gleichen Bereich vor

Wie bewerten Sie die Anzahl der Angebote im Bereich Wie bewerten Sie die Anzahl der Angebote im Bereich
Psychosoziale Beratung? Familien- und Kinderbetreuung?

25,00% 25,00%

® Genau richtig (3) ™ Zuviel (0) = Zu wenig (1) ® Genau richtig (6) ® Zuviel (0] = Zu wenig (2)
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Ingelheim o o e= =
e anr?leRhglirrP e =IMAP

Vorschlage fur die Fortschreibung der

03 Integrationsarbeit

Change & Culture



. ‘e . . . . . Ingelheim o o == ==
Die Bevolkerung mochte sich starker in die = e (T=IMAP
Integrationsgestaltung mit einbringen
“In der Stadt konnen alle Menschen mit ihren Ideen und Was kann die Stadt Ingelheim tun, um Menschen noch besser
Wiinschen mitmachen." uber Angebote und Veranstaltungen zu informieren?
5 25%
20%
4
15%
3,06 0
. 10%
5%
2 0%
Partizipation, Zufrieden, so wie es ist Angebote diversifizieren:
Mitsprache, Mitmachen besonders fur Jugend
1 ermoglichen
B Bevolkerung (405) B Bevilkerung (254)
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Die Bevolkerung auflert viele Winsche und ldeen fur = e [ TSIMAP
das Zusammenleben in Ingelheim

Haben Sie noch Ideen, Wiinsche oder Fragen?

30%
25%
20%
15%
10%

” ] -

Zufrieden wie es ist Freizeitangebote Offentlicher Umwelt Wohnungsbau Integration gestalten  Neuzugewanderte Umfrage

Transport/ nicht
Infrastruktur bevorzugen
B Insgesamt (180)
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Erlauterung zu Antwortrubriken = e [ TSIMAP

Clusterverfahren, um Antworten in Rubriken zu sammeln

Verlinken, vernetzen, prasenter sein”

_ o _ ) Vorhandene Angebote professionalisieren, abstimmen, vernetzen
.Noch mehr im Radio informieren

,Bessere Vernetzung” Gemeinsamen Veranstaltungskalender

.Es fehlt eine zentrale Plattform, die alle Informationen zusammenfiihrt”

.Ein gemeinsamer Veranstaltungskalender, der alle Informationen zusammenfiihrt.”
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Ingelheim e e

Drei Mafinahmen werden in der Umfrage in der Bevolkerung ==a#en

prominent erwahnt
Welche Angebote fehlen?

~=IMAP

Ein gemeinsamer Veranstaltungskalender
mit der Moglichkeit, nach Kategorien zu
filtern

Orte fiir Begegnung / die Jugend

Angebote, auch niedrigschwellige, fur
Jugendliche und Neuzugewanderte

33
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Ingelheim o o ==

Die Vorschlage der Akteure fur das Integrationskonzept = Jen 2= IMAP
sind dreiteilig einzuordnen

Was sind lhre wichtigsten 3 Anliegen an das Integrationskonzept (quantitativ und qualitativ)?

Strategische Ausrichtung m Formelle Rahmenbedingungen

* Klare Positionierung: * Bestehende Angebote ausbauen * Umsetzbarkeit
* Integration ist Normalitat und * Spracherwerb einfordern * Leichtes Verstandnis
Selbstverstdndlichkeit * Bezahlbaren Wohnraum schaffen und bei * Viele Beispiele
* Integration schlief3t jeden ein YVohnungssuche helfen - Breite Verteilung in der Bevélkerung
* Integration ist ein Prozess, der nie * Angste in der Bevolkerung ernst nehmen
endet und entkraften
* Wertschatzung & Respekt * Ehrenamt unterstitzen und einbinden

* Gemeinschaft & Raum fiur Individualitat
* Fordern % Fordern

+ Interkulturelle Offnung der Verwaltung,
Vereine und Verbande

n=25
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Ingelheim e e

Empfehlung: Besondere Autmerksamkeit auf drei = Dnen | TTIMAP
Zielgruppen im Fortschreibungsprozess

)

PASSPORT
L

Menschen mit Jugendliche 16-18 Menschen aus anderen
Migrationshintergrund Junge Menschen 19-24 Stadtteilen
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Vielen Dank! — e = =IMAP

IMAP GmbH
Institut fur kulturelle Management und Politikberatung

Gladbacher Strasse 6
40219 Disseldorf

T +49 (0)211/513 69 73-0
F +49 (0)211/513 69 73-39

imap-institut.de
info(dimap-institut.de

facebook.com/imap.institut




